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SAĞLIK YÖNETİMİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS PROGRAMI  
ÖĞRENCİ ORYANTASYON KILAVUZU 

 
 

HOŞ GELDİNİZ! 
 

Anabilim Dalı Başkanı 

Prof. Dr. Hacer ÖZGEN NARCI 

Email: hacer.narci@istinye.edu.tr 

Mobil: 0538 561 7812 

Ofis: 707 

Programın Koordinatörü  

Dr. Öğr. Üy. Gülhan KALMUK 

Email: gkalmuk@istinye.edu.tr 

Mobil: 0532 336 13 90 

Ofis: 710 

 

Araştırma Görevlisi  

Mert AYDOĞAN 

Email: mert.aydogan@istinye.edu.tr 

Mobil: 0534 576 5430 

Ofis: 714 

 

 

 

Bu kılavuz İstinye Üniversitesi (İSÜ) Sağlık Yönetimi Tezli Yüksek Lisans Programına kayıtlı öğrencilerin 

programa oryantasyonu amacıyla hazırlanmıştır. Kılavuzda yer almayan konular ya da daha detaylı bilgi için 

öğrencinin akademik danışmanı veya Üniversite bünyesindeki ilgili birimler ile iletişime geçmesi 

önerilmektedir. 

 

mailto:hacer.narci@istinye.edu.tr
mailto:gkalmuk@istinye.edu.tr
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PROGRAM HAKKINDA 

Ülkemizde, kamu ve özellikle özel sağlık kurumu sayısının hızlı bir şekilde artması, tıp teknolojisinin her 

geçen gün gelişmesi ve değişmesi, sağlık turizminin gün geçtikçe önem kazanması, ilaç sektörü ve medikal 

sektördeki gelişmeler ve büyümeler, nitelikli sağlık yöneticisi ihtiyacını arttırmaktadır. İSÜ Sağlık Yönetimi 

Tezli Yüksek Lisans Programı bu ihtiyacın karşılanmasına katkıda bulunmak üzere 2018-2019 Eğitim ve 

Öğretim yılı Güz yarıyılında açılmıştır. Programın öğretim dili Türkçe'dir. 

Programın amacı, öğrencilere sağlık yönetimi alanındaki önemli gelişmeler hakkında teorik ve uygulamalı 

bilgi ve beceriler kazandırılarak, bu bilgi ve becerileri «bilimsel araştırma» ile pekiştirmelerini sağlamaktır. 

Böylece, sağlık hizmetlerinin kaliteli ve verimli yönetilebilmesi için sağlık kurumlarının organizasyonu, 

yönetimi, politika ve stratejileri konusunda ihtiyaç duyulan insan gücünün yetiştirilmesi ve mezun olan yetkin 

öğrencilerin, ulusal ve uluslararası eksende başarılı kariyer hedeflerine ulaştırmak amaçlanmaktadır. 

Sağlık Yönetimi Tezli Yüksek Lisans derecesine sahip olacak olan mezunlarımız; MLPCare Grubu 

Hastaneleri başta olmak üzere özel ve kamu hastaneleri, Sağlık Bakanlığı merkez ve bağlı kurumları, 

üniversiteler ve araştırma kurumları, rehabilitasyon merkezleri, evde bakım hizmeti veren kuruluşlar, 

danışmanlık firmaları, sağlık sigortası, ilaç ve tıbbi malzeme kuruluşlarında yönetici veya yönetici yardımcısı 

pozisyonlarında çalışabilecekleri gibi, yükseköğrenim kurumlarında öğretim elemanı olarak akademik kariyer 

de hedefleyebilecektir. 

 

SAĞLIK YÖNETİMİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS DERECESİNE  

SAHİP OLMA KOŞULLARI 

Ders ve kredi sayısı: Tezli yüksek lisans programına kabul edilen öğrencinin asgari 8 ders (seminer dersi 

dahil), tez önerisi ve tez çalışması olmak üzere asgari 21 ulusal kredi ve 120 AKTS kredi koşulunu tamamlamış 

olması gerekir. 

Dersleri tamamlama süresi: Programa ilişkin kredili dersleri başarıyla tamamlamanın azami süresi 4 

yarıyıldır. Bu süre içinde kredili derslerini başarıyla tamamlayamayan (her dersten en az CB notu almayan) 

veya Üniversitenin öngördüğü en az genel not ortalamasını (2.5) sağlayamayan öğrencinin Üniversite ile ilişiği 

kesilir. Öğrenci programda 2 yarıyıl ders aldıktan sonra 3.yarıyılda Tez Çalışması almak zorundadır. 

Toplam süre: Tezli yüksek lisans programının süresi derslerin verildiği dönemden başlamak üzere, her dönem 

için kayıt yaptırıp yaptırmadığına bakılmaksızın 4 yarıyıl olup azami tamamlama süresi 6 yarıyıldır.  

En az 2 yarıyıl dersleri alarak 1 yarıyılda teze kayıtlı olmak ve tüm yükümlülükleri yerine getirmek koşuluyla 

4 yarıyıldan daha kısa sürede programı tamamlayabilir. Tez çalışmasını 6 yarıyıl sonuna kadar 

tamamlayamayan öğrencinin Üniversite ile ilişiği kesilir.  

Diploma denklik: Lisans diplomasını Türkiye dışında bir ülkeden almış olan öğrencilerin yüksek lisans tez 

çalışmasını bitirene kadar denklik belgesini üniversiteye teslim etmesi gerekmektedir. Aksi halde öğrenci 

programdan mezun olamaz.  

 

PROGRAMA KAYITLI BİR ÖĞRENCİNİN  

MEZUN OLANA KADAR GEÇİRECEĞİ  

“3” TEMEL AŞAMA 

1. DERS AŞAMASI 

2. TEZ ÖNERİSİ AŞAMASI 

3. TEZ ÇALIŞMASI AŞAMASI 
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1. DERS AŞAMASI 

Derslerin yapılacağı kampüs: 

Vadi Kampüs H Yerleşkesi 

Derslerin yapılacağı gün/saat/derslik: 

Derslerin yapılacağı gün ve saatler her dönem için ayrı ayrı planlanmaktadır. Öğrenci derse kayıt yaptırdıktan 

sonra OIS sisteminden almış olduğu derslere ait bilgileri görüntüleyebilir. Çevrimiçi (online) olarak işlenecek 

dersler için İstinye Blackboard Sisteminden giriş yapılmaktadır. Bu sistem ile ilgili detaylı bilgiler kılavuzun 

ilerleyen sayfalarında anlatılmaktadır. 

Program dersleri: 

Ders aşamasındaki bir öğrencinin başarıyla tamamlaması gereken toplam 8 ders vardır. Bu derslerin 5’i zorunlu 

ve 3’ü seçmeli olarak alınmaktadır. (muafiyet talebinde bulunan öğrencinin durumu farklılık gösterebilir)  

Programın ders planı aşağıdaki tabloda verilmiştir.  

SAĞLIK YÖNETİMİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS MÜFREDATI 

1. Yarıyıl 

Kod Ders Adı Z/S T U K AKTS 

SYY5101 Sağlık Yönetimi Z 3 0 3 9 

SYY5107  Yönetim ve Örgüt Teorileri Z 3 0 3 9 

  Bölüm Seçmeli S 3 0 3 6 

  Bölüm Seçmeli S 3 0 3 6 

Toplam     12 0 12 30 

2. Yarıyıl 

SYY5104 Sağlık Kurumlarında Stratejik Yönetim Z 3 0 3 11 

LEE5500 Bilimsel Araştırma Yöntemleri ve Etik Z 3 0 3 9 

SYY5171 Seminer Z 0 0 0 4 

SYY5002 Bölüm Seçmeli S 3 0 3 6 

Toplam     9 0 9 30 

3. Yarıyıl 

  Tez Z 0 0 0 30 

4. Yarıyıl 

  Tez  Z 0 0 0 30 

GENEL TOPLAM 21 0 21 120 
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BÖLÜM SEÇMELİ 

     

Kod Ders Adı Z/S T U K AKTS 

SYY5001 Sağlık Kurumlarında Bilgi Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5002 Sağlık Hizmetlerinde Pazarlama S 3 0 3 6 

SYY5003 Tüketici Davranışları ve Marka Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5004 Sağlık Hukuku ve Mevzuatı S 3 0 3 6 

SYY5005 Sağlık Kurumlarında Operasyon Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5006 Sağlık Kurumlarında İletişim S 3 0 3 6 

SYY5007 Sağlık Kurumlarında Kalite ve Verimlilik S 3 0 3 6 

SYY5008 Sağlıkta Sosyal Sorumluluk ve Sürdürülebilirlik S 3 0 3 6 

SYY5009 Sağlık Sosyolojisi S 3 0 3 6 

SYY5010 Sağlık Kurumlarında Örgütsel Davranış S 3 0 3 6 

SYY5011 Sağlık Kurumlarında Mali Analizler S 3 0 3 6 

SYY5012 Maliyet Muhasebesi S 3 0 3 6 

SYY5013 Sağlık Kurumlarında İnsan Kaynakları Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5014 Ücret Yönetimi ve İş Değerleme S 3 0 3 6 

SYY5015 İnsan Kaynaklarında Performans Değerlendirme S 3 0 3 6 

SYY5016 Farmakoekonomi S 3 0 3 6 

SYY5017 Kronik Hastalıkların Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5018 Sağlıkta Kantitatif Uygulamalar S 2 2 3 6 

SYY5019 Sağlık Sigortacılığı S 2 2 3 6 

SYY5020 Sağlık Turizmi S 2 2 3 6 

SYY5021 Sağlık Kurumlarında Malzeme Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5022 Tıbbi Dokümantasyon S 3 0 3 6 

SYY5023 Liderlik ve Yönetim Becerileri S 3 0 3 6 

SYY5024 Hastanelerde Bilgi Yönetimi S 3 0 3 6 

SYY5025 Sağlık İşletmelerinde Denetim S 3 0 3 6 
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SYY5027 Sağlıkta Dijital Pazarlama S 3 0 3 6 
       

 

Ders planımızda öğrencilerin belli konularda uzmanlaşmasına olanak tanıyan çok sayıda seçmeli ders de 

mevcuttur. Seçmeli ders listesine aşağıda verilen linkten bakabilirsiniz.  

https://lisansustu.istinye.edu.tr/tr/programlar/saglik-yonetimi-yuksek-lisans-tezli/ders-plani 

Öğrencilerimiz ayrıca disiplinler arası bakış açılarını geliştirmek için Üniversitemiz bünyesindeki diğer 

yüksek lisans programlarından da seçmeli ders alabilmektedir.  

Ders kaydı yaptırma: 

Öğrenci, her dönem için İSÜ akademik takviminde belirtilen tarihlerde (https://www.istinye.edu.tr/tr/ogrenci-

isleri/akademik-takvim) ders kaydı yaptırır. 

Öğrencinin ilgili yarıyılda hangi dersleri alması gerektiği/alabileceği/almak istediği öğrencinin akademik 

danışmanı ile iletişimi sonucunda netleşir.  

Programa kayıt yaptıran her öğrenciye ders aşamasında destek olan bir akademik danışman atanır. Bu 

danışman mevcut durumda Program Koordinatörüdür. 

Öğrenci bu dersleri OIS üzerinden seçer ve danışmanının onayına gönderir. Danışmanın onaylaması ile ilgili 

derse/derslere kayıt yaptırmış olur.  

Not: Öğrenciye OIS sistemi bilgileri kayıt yaptırdıktan sonra SMS ile iletilir. Eğer öğrenciye bu bilgiler 

iletilmediyse ya da öğrenci sisteme girmede sıkıntı yaşarsa kayitisleri@istinye.edu.tr email adresinden 

iletişime geçer. Öğrenci, bu emailine akademik danışmanını ve programın araştırma görevlisini de ekler. 

Not: Ders kaydı yaptırmada veya email hesabına girişte teknik sorun yaşayan öğrenci, Bilgi Teknolojileri 

Yardım Masası ile bstdestek@istinye.edu.tr email adresinden iletişime geçer. Öğrenci, bu emailine akademik 

danışmanını ve programın araştırma görevlisini de ekler.  

Aşağıda yer alan görsellerde OIS’te ders seçimi işleminin adımları gösterilmektedir. Tüm işlemler 

tamamlandıktan sonra danışman onayının yapılıp yapılmadığını kontrol etmeniz önemlidir.  

 

 

 
 

https://lisansustu.istinye.edu.tr/tr/programlar/saglik-yonetimi-yuksek-lisans-tezli/ders-plani
https://www.istinye.edu.tr/tr/ogrenci-isleri/akademik-takvim
https://www.istinye.edu.tr/tr/ogrenci-isleri/akademik-takvim
mailto:kayitisleri@istinye.edu.tr
mailto:bstdestek@istinye.edu.tr
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Ders saydırma talebi:  

Öğrencinin daha önce benzer programda almış olduğu dersler anabilim dalının değerlendirmesi ile yüksek 

lisans programında ders yüküne ve kredisine sayılabilir. 

Süreç için aşağıda verilen linke bakınız.  

https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-

files/Ders%20Sayd%C4%B1rma%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf 

Kayıt dondurma talebi:  

Süreç için aşağıda verilen linke bakınız.  

https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-

files/Kay%C4%B1t%20Dondurma%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_

0.pdf 

Kayıt sildirme talebi:  

Süreç için aşağıda verilen linke bakınız.  

https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-files/Kay%C4%B1t%20Dondurma%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf
https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-files/Kay%C4%B1t%20Dondurma%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf
https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-files/Kay%C4%B1t%20Dondurma%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf
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https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-

files/Kay%C4%B1t%20Sildirme%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf 

Devam zorunluluğu:  

Öğrenciler, kayıtlı oldukları ders, uygulama, laboratuvar, proje ve bunların gerektirdiği sınav ve diğer 

akademik çalışmalara katılmakla yükümlüdürler. Öğrencilerin devam durumlarının ders başarı 

değerlendirmesine etkisi, ilgili dersin öğretim üyesi tarafından dönem başında açıklanır, ders izlencesinde yer 

verilir ve öğrencilerin devam durumları, ilgili dersin öğretim üyesi tarafından izlenir. 

 

Online Derslere Katılım: 

Online derslere katılım, Blackboard sistemi üzerinden yapılmaktadır. Blackboard sistemine 

https://istinye.blackboard.com  adresinden giriş yapabilirsiniz.  

Sisteme öğrenci numarası ve OİS şifreniz ile giriş yapınız.  

Eğer şifrenizi unutursanız OİS sistemi üzerinden şifrenizi değiştirerek yeniden giriş yapmayı deneyiniz.   

Daha sonra aldığınız derse giriş yapabilirsiniz.  

Aşağıda yer alan görsellerde Blackboard’da derse online katılım işleminin adımları gösterilmektedir. 

 

https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-files/Kay%C4%B1t%20Sildirme%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf
https://lisansustu.istinye.edu.tr/sites/lisansustu.istinye.edu.tr/files/inline-files/Kay%C4%B1t%20Sildirme%20Talebi%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1_0.pdf
https://istinye.blackboard.com/


8 
 

 
 

 
 

 



9 
 

 
 

 

2. TEZ ÖNERİSİ AŞAMASI 

Derslerini başarıyla geçen öğrenci için, 2.yarı yıl sınavlarını takip eden 1 ay içinde tez danışmanının onayı ile 

tez önerisi formu hazırlanarak enstitüye teslim edilmelidir.   

Öğrenci, tez önerisi ile ilgili süreci, ikinci yarıyılda aldığı SYY5171 Seminer dersi kapsamında tamamlar. 

Bu dersin sorumlu öğretim üyesi, öğrencinin tez danışmanıdır. 
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3. TEZ ÇALIŞMASI AŞAMASI 

Yüksek Lisans tez önerisi kabul edilen öğrenci takip eden yarıyılda tez danışmanından Tez dersini alır. 

Böylece öğrencinin yüksek lisans tez süreci başlar.  

Öğrenci, tez danışmanı ve tez konusunun atanmasını izleyen dönemden itibaren tez çalışması süresince, her 

dönem tez dersine kayıt yaptırmak zorundadır.  

Yüksek lisans tez izleme süreci, yüksek lisans tez savunma süreci ile son bulur. 

 

İSÜ Kütüphanesi E-Bilgi Kaynaklarına Erişim  

Yüksek Lisans eğitiminiz süresince kütüphanemizin sağladığı e-bilgi kaynaklarına evden erişim 

sağlayabilirsiniz.  

Bunun için aşağıdaki link üzerinden kütüphaneden şifre alınız. 

 
https://katalog.istinye.edu.tr/vufind/ 

 

https://katalog.istinye.edu.tr/vufind/

